¥ MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
CORPORACION DE DESARROLLO SOCIAL
COLEGIO “EL, VERGEL”

Acta Consejo Escolar N°6

En Providencia, el dia jueves 24 de septiembre 2020 via web, siendo las 11:00
horas tiene lugar Consejo Escolar.

Temas a tratar:

1- Presentacion Protocolos de Interaccion en contexto apoyo al aprendizaje
online.
2- Varios

El Consejo escolar N°6. Se sesiona el dia 24 de agosto, con la participacion de
los representantes de todos los estamentos Maria José Varas representante de
la Corporacion Social de Providencia, Representante de Padres y Apoderados
Sergio Liberona, Docente de la jornada de la mafiana Judith Barriga y Casandra
Valdenegro, Representanie docente de la farde Marcela Barraza,
Representantes de Asistentes de Educacién Norma Quilodran y Angelina
Martinez, representante de Directivos y gestion Marcela Flores, representante
de estudiantes Martina Vega y es presidido por la Directora Maria Adriana
Hurtado.

La reunién se realiza a través de video llamada, debido a la cuarentena
decretada.

Se saluda a todos los miembros de este Consejo y se da la bienvenida
correspondiente. Y contextualizacién de la convocatoria a Consejo.

Presentacién protocolo de interaccion en contexto de apoyo al aprendizaje
online para estudiantes.

Coordinadora Convivencia Escolar.
Se presenta punto por punto al consejo para revisar la pertinencia y redaccion.
- Se agrega el apartado

“Se solicita no ingerir alimentos mientras se fenga la camara encendida para
evitar distracciones”

Protocolo de interaccién de las estudiantes en el contexto de apoyo al
aprendizaje online.

- Mantener una disposicién corporal y presentacion personai adecuada al
contexto de apoyo de aprendizaje online virtual. o

- Las estudiantes deben presentarse con ropa gue no genere distraccion
(no pijama, ni elementos llamativos)



Usar lenguaje acorde al contexto formal que comprende el apoyo al
aprendizaje online, tanto en los dialogos verbales, como en el chat.

Se solicita no ingerir alimentos mientras se tenga la camara encendida,
para evitar distracciones.

Las estudiantes deberan ingresar al apoyo virtual y encender su camara
hasta que elfla docente se lo indique, {a que podran apagar una vez que
se lo indigue ella docente. Esto se realizara para poder regular la
participacién en ios espacios de apoyo al aprendizaje online.

En caso de que exista alguna situacién especifica con respecto al no uso
de la camara, sera el apoderado quien debera informar al profesor jefe de
la estudiante, quien acogera la situacién mientras este debidamente
justificada.

El micréfono solo debe ser activado cuando elfla docente lo indique, el
resto del tiempo el micréfono debera permanecer en silencio.

Al comienzo de cada sesion el profesor definira la modalidad de
participacion de las estudiantes, la cual podra incluir: solicitar la
palabra por medio dei chat, escribir dudas o consultas por dicho medio,
levantar la mano (si se tiene la camara encendida)

Se debe tener en cuenta que la participacion debe ser acotada al contexto
y tema de la seccion, respetando las normas de interaccion y evitando
interrupciones.

En el caso que una estudiante interrumpa de forma reiterada o dificulte el
desarrollo de la sesion virtual, el/la docente a cargo debera informar a
Inspectoria (segln la jornada que corresponda) para que medien la
situacién y en caso de ser necesario aplicar las medidas alineadas a
nuestro Manual de Convivencia, Ademas eifla docente debera registrar la
situacion en el libro de clases, en la hoja de observaciones de la
estudiante.

Con respecto al chat, se establece que su uso es exclusivo para referirse
a aspectos relativos a las asignaturas y no para comunicar otro tipo de
situaciones particulares.

Ante alguna dificultad durante el desarrollo de la sesion o situacion
personal, la estudiante debe comunicarse con el/la docente a través del
correo electronico institucional para plantear las inquietudes y/o solicitar
entrevista con ellla docente.

Si existe algln tema en particutar en el cual la estudiante desee indagar
o profundizar debe comunicarse con elfla docente por medio de correo
electrénico institucional.

Durante la sesion elfla docente registrara la lista de estudiantes
presentes, para poder monitorear quienes estan en la sala virtual. Esto
tiene como fin exclusivo, lograr identificar a quienes estan participando de
dicho espacio, de ninguna forma se considera como registro formal de
participacion.

El ingreso a ios apoyos virtuales no se considera como obligatorio, por
tanto, no cuenta asistencia formal. Se destaca ademas que existen
diversas herramientas utilizadas para lasflos docentes para poder realizar
acompaftamiento pedagogico a las estudiantes.



Referente at ingreso a la sesion.

Eiftla docente sera el primero en ingresar a la sala virtual y el Gltimo en
salir. Por lo que las estudiantes deberan cumplir con los horarios indicados
previamente por elfla docente, resaitando la importancia de la
puntualidad.

Las estudiantes no podran ingresar antes gue elfla docente a la sesion,
esto con el fin de resguardar que sea elfla docente quien tenga el control
de la sesion.

Al momento de concluida la sesion y en caso que las estudiantes no se
desconecten, elfla docente podra “cerrar” la sesidn.

Las estudiantes deben prepara previamente ios materiales necesarios
para participar de la sesion, ya sea cuaderno de apuntes, texto escolar,
lapices y materiales que el docente haya solicitado con anterioridad. Esto
nos permite mantener el ritmo de la sesion y evitar interrupciones.

Las estudiantes deberan estar preparadas para las clases, segin indicada
por el/la docente.

Medidas de resguardo de la seguridad de todos los miembros de la sesion.

Para resguardar el acceso a las sesiones de apoyo al aprendizaje online,
las estudiantes deberan usar el correo institucional con dominio
edupro.cl. En caso que seg usado otro tipo de correo no se Pe_nnitir@ el
ingreso a la sesion. -

No se podra tomar fotografias, grabar o utilizar el chat de la sesién para
burlarse 0 menoscabar a otro miembro de la comunidad educativa, en
caso de ocurrir alguna de estas situaciones, el afectado o cualquier testigo
de la situacion deberan informar al profesor jefe, quien dara cuenta de lo
ocurrido a elfla docente de asignatura que pudiese estar afectado, quien
luego debera comunicar lo sucedido al equipo de Convivencia Escolar y
Directivo.

Con respecto a lo anterior el equipo que recibe ta informacion debera ejecutar
el plan de accién conforme a nuestro manual de Convivencia Escolar.

Revisar protocolos contenidos en Reglamento Interno:

“Protocolo de actuacion frente a situaciones de ciberbullyng”.

“Protocolo de resolucion pacifica de conflictos”

“Protocolo frente a situaciones de malfrato entre funcionarios del
establecimiento y/o padres, madres y/o apoderados”.

“Protocolo frente a situaciones de malirato de una estudiante hacia un
funcionario/a, apoderado/a de! establecimiento’.

“Protocolo frente a situaciones de maitrato de un/una funcionaria/o,
apoderado/a hacia una estudiante”

“Protocolo frente a situacién de maltrato entre estudiantes”.



Presentacion protocolo de interaccién en contexto de apoyo al aprendizaje online
para apoderados.

Coordinadora Convivencia Escolar.
Se agrega el concepto:
“72 horas habiles”

- Representante del CEDEPA solicita cambio en el apartado que indica dias
y horarios para envid de correos electronicos.

- Representante de docentes argumenta que ese margen es necesario ya
que en reiteradas ocasiones se han transgredido los mecanismos de
comunicacion y horarios, donde los apoderados llaman por teléfono a
altas horas de la noche, escriben insistentemente los fines de semana etc.

Se aprueban por unanimidad ambos protocolos.
Directora:

indica la pronta llegada de las Tablet solicitadas para apoyar al estudiante que
no cuentan con tecnologia.

Comenta sobre el nuevo plan de leciura comunal gue se comenzara a ejecutar
en el colegio.

Se cierra el Consejo con los agradecimientos desde ios padres y apoderados en
relacion al gran trabajo realizado por los docentes y miembros de la comunidad
educativa.

Se cierra sesion—> Desde: 11:00 a 12:00 hrs.

Maria Adriana

Directora



o

Protocolo de interaccién entre apoderados/as, y funcionarios/as del
establecimiento educacional en contexto de espacios de apoyo al
aprendizaje online.

Se solicita a los/las apoderados/as acusar recibo de la informacion que se envia
desde el Colegio, esto nos permite tener una comunicacion fluida con respecto

al funcionamiento del establecimiento, evaluar procesos y retroalimentar de
forma pertinente.

Los/as apoderados/as deben cautelar que el lugar de conexiéon de la estudiante
sea tranquilo, sin distractores, con una adecuada luminosidad, donde pueda
enfocarse en la sesion. Lo anterior, de acuerdo a las posibilidades propias de
cada hogar.

E! apoyo al aprendizaje online es una extension del contexto escolar formal, por
lo que las estudiantes deben realizar trabajo auténomo en su aprendizaje.

Los/as apoderados/as no deben intervenir durante los apoyos al aprendizaje
online. Solo podran prestar ayuda técnica en relacion a la plataforma cuando su
estudiante lo requiera {fuera del campo visual de la camara})

Si se evidencian interrupciones recurrentes por parie de los/as apoderados/as,
dicha situacién sera reportada a la inspectora de cada jornada para poder mediar
la situacion junto al apoderado/a, de mantenerse las interrupciones se aplicarén
las medidas correspondientes al Manual de Convivencia.

Se consideran interrupciones por parte de los apoderado/as, hablar a la
estudiante mientras este participando de la sesioén, hablar o consultar al
profesor durante el desarrollo de la actividad, hacer acotaciones sobre lo
gque sucede o como se desarrolla el trabajo docente, usar vocabulario
grosero o que transgreda las normas de respeto.

En el caso de los/as apoderados/as del 1° ciclo (1° a 4° basico), deberan
apovyar el frabajo de las nifias durante la sesiéon online, ya que muchas veces
surgen algunos requerimientos por parte de las estudiantes que es importante
de ser atendidos.

El medio oficiat de comunicacion entre los/as apoderaos/as con los/as docentes
es el correo electrénico constitucional, el cual esta a disposicion en la pagina
web del colegio {(www.colegioelvergel.cl)

Los/as apoderados/as debera enviar correos electronicos a los/as docentes en
tos horarios laborales establecidos y sociabilizados a la comunidad educativa
{09:00 ~ 17:00 hrs.)

No se podra realizar llamadas telefonicas ni enviar WhatsApp a los/as dacentes.
Solo se dara espacio para este tipo de comunicacion si elfla docente junto
con elfla apoderado/a establecen dicho mecanismo de interaccion, como por
parte del acompafiamiento y/o intervencion hacia la estudiante.



Los/as docentes tendran un plazo de 72 hrs. habiles para poder dar respuesta a
las inquietudes manifestadas via comreo electronico por parte de los/as

apoderados/as.

La forma de comunicacion enfre los/as apoderaos/as y los/as docentes es de
caracter formal, por tanto, se debe mantener una actitud de respeto y vision
colaborativa al momento de comunicarse con cualquier miembro de la
comunidad educativa. En casc de que existan situaciones comunicativas que
transgredan la integridad de alguna de las partes se activaran los protocolos
correspondientes y tipificados en nuestro Manual de Convivencia.

Revisar protocolos contenidos en Regiamento intemo:

“Protocolo de actuacion frente a situaciones de ciberbullyng”.

“Protocolo de resolucién pacifica de conflictos”.

“Protocolo frente a situaciones de maltrato entre funcionarios del establecimiento

y/o padres, madres y/o apoderados.

Conducto regular para reportar o solicitar informacioén por parte de los/as

apoderados/as a los/as docentes.

Situaciones que refieren al ambito

personal o familiar de la estudiante

Situaciones referentes a un tema
especifico de una asignatura

El/la apoderado/a debe enviar correo a:

- Profesor/a jefe.

- El profesor jefe evaluara la

- situacion y en caso de ser
necesario informar a los
docentes de asignatura de las
estudiantes.

- Profesor jefe realizara la
derivacion a equipo escuela en
caso de ser necesario.

- Profesor jefe y/o equipo que
manejara el caso, se contactara
con ella para coordinar
acciones.

Elfla apoderado/a debe enviar correo a:

- Profesor/a de asignatura, quien
abordara la situacion de forma
directa para dar solucion.

- Profesorfa de  asignatura,
informara a profesor/a jefe en
caso de ser necesario.

- Profesor/a de asignatura
contestara el correo en un plazo
de 72 hrs. habiles.

- En caso de no liegar a acuerdos
o que existan situaciones
particulares en tomo a la
comunicacion entre ellla
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ACTA CONSEJO ESCOLAR 2020

Jueves 24 de septiembre 2020
INTEGRANTES CONSEJO ESCOLAR 2020

NOMBRE CARGO FIRMA

i- | CASSANDRA VALDENEGRO DOCENTE 2 CICLO | ONLINE

2- | CRISTINA MASSARDO PROFESIONAL PIE | ONLINE

3- | JUDITH BARRIGA DOCENTE 2 CICLO | ONLINE

4- | MARCELA BARRAZA DOCENTE 1 CICLO | ONLINE

5- | MARCELA FLORES INSPECTORA 2
CiICLO Y W/P
APODERADA -

6- | MARIA ADRIANA HURTADO DIRECTORA Y =
CONVOCANTE AL M e do
CONSEJO ESCOLAR il

7- | MARTA CHAVEZ JEFA UTP } ! j wﬂ\ b

8- | NORMA QUILODRAN ASISTENTEDE LA | ONLINE 9
EDUCACION

9- | MARTINA VEGA ESTUDIANTE ONLINE

10- | SERGIO LIBERONA REPRESENTANTE ONLINE
DEL CEDEPA




